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A la Maison de proximité de Montgiscard, I'atelier « Un PC pour chacun », organisé dans le cadre de la
Semaine du numérique responsable, a permis a des usagers, non équipés, de recevoir un ordinateur de
réemploi tout en étant sensibilisés a I'entretien du matériel informatique pour réduire son impact
environnemental. Un exemple concret de la stratégie en faveur d’'un numérique responsable prénée par

le Département. Explications.

Le 16 mars 2026, la Maison de proximité de Montgiscard a élaboré et mis en oeuvre, pour premiere fois,
un atelier « Un PC pour chacun », organisé lors de la Semaine du numérique responsable du Sicoval, qui
se tient jusqu'au 21 mars 2026. Animée par quatre ambassadeurs, Léa, Véronique, Carine et Antoine,
cette session a réuni des usagers éloignés du numérique venus de Baziége, Ayguesvives, Montgiscard,
Castanet-Tolosan et Toulouse.

La séance débute par un quiz avec des chiffres frappants sur I'impact environnemental du matériel
informatique. Les participants apprennent que 78 % de la pollution d'un ordinateur est générée dés sa
fabrication, contre seulement 22 % durant son utilisation. « Chaque année, en moyenne, chaque

Francais produit 300 kilos de déchets numériques. Ces données nous incitent a refuser Ia
surconsommation et a privilégier le réemploi. », détaille Léa, I'une des animatrices de I'atelier.

Plongée au coeur de la machine



Les usagers sont ensuite invités a identifier les composants essentiels comme le disque dur, le
processeur, la mémoire RAM ou la carte mere — et a comprendre leur utilité. « Cette sensibilisation
permet de démontrer qu'il est possible de prolonger la durée de vie de I'appareil. Parfois, on peut
simplement le faire en changeant soi-méme une piéce. Comprendre le fonctionnement de son
ordinateur est déja la premiére étape vers une consommation plus responsable. », poursuit Léa.

A l'issue de cette observation, chaque participant recoit un ordinateur portable reconditionné par
|'association Envoi et distribué par I’association Coll.in (Collectif pour I'inclusion numérique) grace a des
dons d'entreprises. Le Département soutient activement cette démarche nationale « Court-circlic » dont
I’'objectif est la revalorisation du matériel informatique usagé. Pour cela, la collectivité a mobilisé son
réseau de Maisons de proximité, au sein duquel cinq agents ont été spécifiquement formés.

Gagner en autonomie

Sous I'ceil bienveillant des animateurs, les participants procédent alors au démontage de leur nouvelle
machine. Passés les premiers moments d’appréhension, la découverte se fait tout naturellement.
« Regardez ici, c'est la mémoire RAM, elle permet de stocker temporairement les données nécessaires
au processeur afin d'exécuter un programme : ouvrir un fichier, effectuer un calcul, etc. Sur certains
modeles, on peut augmenter la capacité de I'ordinateur en rajoutant une nouvelle barrette », indique
Véronique. La derniere partie de |'atelier porte sur la prise en main, la personnalisation et |'utilisation de
I’ordinateur dans le cadre de démarches administratives.

Pour certains usagers, comme Sitti, résidente de Baziege, c’'est la premiere fois qu’ils possedent un
ordinateur. Elle en attend beaucoup, notamment pour effectuer plus facilement ses démarches
administratives. Elle espére ainsi gagner en autonomie. A l'inquiétude des usagers qui craignaient de
perdre le lien avec I'équipe, les animateurs concluent par une note rassurante : « bien s(r que vous
serez toujours accueillis ici, mais vous pourrez maintenant venir avec votre propre ordinateur ».

Quatre autres ateliers « court-circlic» sont prévus en 2026 dans les Maisons
départementales de proximité de Haute-Garonne.

Aller plus loin...

Le Département de la Haute-Garonne s'est affirmé comme un acteur clé de la transformation
numérique, avec une stratégie centrée sur l'inclusion et la proximité a destination des usagers éloignés
du numérique via le réseau des Maisons de Proximité.

Objectif numérique pour tous avec le Département
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